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Mais do mesmo

Vira o disco e toca o mesmo. E sempre a mesma lenga-lenga. Estas sio
algumas das frases que estamos habituados a ouvir quando ja nos
habituamos a rotina e a redundancia das pessoas e situagdes que nos
rodeiam. Desde as promessas politicas até a frustagio de ndo conseguir
ver a sua equipa jogar bom futebol ano apos ano, o bom portugués la
solta 0 seu desabafo, farto de tanta mediocridade.

Também na publicidade assistimos a muitos casos em que a criatividade
parece ter sido esquecida e os recursos e ideias se repetem vez apos vez.

Slogans repetidos, anlincios déja vu e logdtipos copiados sdo infelizmente o cartio de
visita para muitas empresas que se dizem agéncias e cujo principal papel é dotar o cliente
{anunciante) de uma comunicagdo original.

Deparei-me ha uns tempos atras a conduzir atras de uma carrinha comercial cuja empresa
tinha o nome do seu gerente, Até aqui tudo bem, no entanto, a sua assinatura (que muitos
chamam de slogan, embora incorrectamente) era: “Um servigo ao seu servigo™. Ainda me
esforcei para tentar perceber qual era o servigo que eu tinha ao meu servigo, mas o
esforgo foi ingldrio. Henhuma mengdo a actividade da empresa.

Esta frase ficou-me na cabega por ser um péssimo exemplo de como o dinheiro dos
anunciantes & jogado pela janela todos os dias.

0 ohjectivo ndo é fazer um jogo de palavras engragado. E de comunicar os atributos do
produto ou servigo de uma forma simples e clara para o consumidor. “Um servigo ao seu
servigo” pode ser aplicado desde a um sapateiro até a uma companhia de seguros.

Hio podemos negligenciar a foma como comunicamos a nossa empresa, sob pena de
Sermos apenas mais um servigo ao servigo... de ninguém.
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