Opinido = Arigo

A “seleccdo” das marcas

O futebol & dagueles desportos que redne uma mizceldnea de sentimentos aos
quaiz poderemos chamar de "histerizmo colectiva” — num periodo de 90 minutos o
zentimento gue move o espectador vai de um extremo a0 outro — zofrimento,
ansiedade, alegria e exatacio. Agora juntemos & iS50 UM CAMPEonSto eUropeEL em
gue & NAcio 3& redne para apoiar & sua selecgdo. Bandeiras, t-shirts,
equipamentos completos, pinturas facisiz e sté no cabelo, tudo =80 demonstracies
fizicas para evidenciar um estado emocional de "Portugal estamos contigo®.

Beneficiando entdo o momento em gue & maioria dos porugueses esta sensibiizado e aberto para
apoiar 0 =eu paiz, as grandes marcas nacionais aproveitam para mover campanhas publicitariaz a
reforcar também elas o seu apoio & selecgfo & implictamente entrar pela cass & dentro do consumidar.
& Galp com & "Forga Posttiva”, o Bes com a campanha do cartdo de sdcio da seleccdo, a Cerveja
Sagres entre outraz, O caso do Bes parece-me interessante, como através de um cartdo de socio
gratuito esta a aliciar oz portugueses a abrir conta, ganhando a vantagem de receber um kit oficial de
apoio & seleccdo com T-zhitt autografads pelo Cristiano Ronaldo, bandeira e cachecol.

ko outro dia aguando o jogo Portugal — Republica Checa, & Z0M estava a oferecer calendarios do
Euro2008 para anctacdo dos resultados. Uma forma de promover & marca oferecendo ao potencisl
consumidar um krinde Ul gue, pelo menos durante o campeonsto preenche uma necessidade,
colmatando & publicidade gratuita por =i 20,

Chamemos-lhe sentido de oportunidade. E importante comunicar, mas acima de tudo saber como e
guando fazé-lo, utiizando os melhores meios para o fazer, pars sudir oz efetos desejados. Momentos:
como este do Euro em gue a3 pessoas estdo mais aherttas, invadidas por um zentimento comum, a3
emocdes estdo mais expostas, fazendo com gue estejam mais receptivas 43 mensagens publicitarias
veiculadaz. Inconzcientemente estas menzagens =40 mais facimente memorizaveis.

Por outro lado, tamb&m &z marcas usam um dizcurso favordvel para s aproximarem do zeu alvo,
imvocando mensagens de pertenga como por exemplo & mensagem da Galp gue representou no seu
anuncio a populsgdo porfuguess a correr atrés do autocarro da selecgdo. Desta forma, & marca
estabelece lagos e ume aproximacio afectiva com o seu consumidar, permitindo uina idertificacio e
reconhecimenta.

Muitas veres uma empresa gue quer dar idertidade a0 seu produtafzervico preocupa-se m criar uma
imagem & sus semehsncs, ignorando 3 opinido do “seu” consumidor. Pensa gue o logdtipo terd que
tranzmitir tudo sobre ela, mas esguece-ze gue tem de criar uma marca humana, cam personalidade e
que transmita uma mensagem gue fale a lingua do seu consumidor.

Mo dia-a-dia, a2 peszoas adoptam um estilo, uma maneira de vestir, adguirem determinados gostoz e
preferéncias, uma forma de estar para cads ocasido. Az marcas tambéam.
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