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SUPORTE )
DE COMUNICAGAO

Com a chegada do Caro de Cidadio a0 Algare,
as filas de espera t8m subido consideravelmente & ha
quem espare mais de quatro horas para poder soliciar
nmmrrm&'ldemmpﬁsud MESMD gUe 0 58U
svelho™ B zinda ndo esteia caducado. E curioso ver
OO0 @5 pessoas astentam depois a sua “nova™ idents-
dade com orgulha.

[Este nowa suporte de identidade, ndo & mats do que
uma nova solucdo de comunicacio dos mossos dades.
Da MmesTma Maneirs, & empresas bm procumdo noves
supartes para \mﬂraﬂnmm Um exem-
piulhmenmt“smw' Por apenas um
ewa por dia, o consumader pode alugar uma viatura
mmemmmm
tivo & Que 05 paquencs caTos circulam o mais possivel
(especalmente na zora de Lisboa).

Ohservo que este o de inicatva satisfaz as trés
partes emvolvidas. 4 empresa que disponibiliz este ino-
vador servien aumenta a sua rendibitidade, a empresa
gmmmmwmmm
[a0 atraves destes “outdoors™ mdvess @ o consumidor
mﬂeﬂﬂmaﬂu&:&aﬂdﬂpﬂ'mm

Ed:uqerﬂnmdusnﬁmmmm
q:udesmem epndan-semmhtdxasu—

que vai dinectamente para os caixotes do lixo. E aqui
gue & publindade deixa de ser investmento e passa a

mmmmmtmmq&
tro premissas. Em primeira lugar, saber o que comuni-
car. rﬁ:puhrm comunicar fuda numa Unica campa-
niha. E methar comunicar poucomas bem, do gue muitn
e mal. 0 consumidor deve saber apenas o essencial para
e despartar a curiosidade e consequenta aquisican.

[Em segundo lugar, temos de conhecer o mercado.
Enmnﬂmem&mﬂmmmt
fazer algo que os designens NaD gostam MUTD: aUmen-
tar o tamanho das letras, por exemplo. Saber onde ele
anda, como se comporta 2 3 que estimuies responde.

[Em tercesrn, escolher o teming certo. E importante
COMUIMICEr ia altura certa, nem musto cedo, nem muito
tarde. O mmnr'du'iépmcisa ver a campania reve-
lzda quando o produto ja estd dispamivel. Se ha coisa
Mummmedemmerm

suparte podefm:ﬁimmlﬂrmmsl‘l;use
CArtazes podem nao ser solucia. E nem todos
05 NOVDS SUPOtes se adequam 30 NEsso Negocio. Cada
Ca50 8 UM Cas0. l:abe::gmmauaharemasm_l
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